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ওয়েবসাইয়ে প্রদর্শয়ের জেয 

চট্টগ্রাম ববশ্বববদযালে 

আইবসবে সসল 
আইবে বববডিং, ২ে তলা 

স াে: +88031-2606001-10, এক্স: 4255 ওয়েবসাইে: https://ictcell.cu.ac.bd 

সসবা প্রদাে প্রবতশ্রুবত (Citizen’s Charter) 

রূপকল্প (বির্ে):  

চট্টগ্রাম ববশ্বববদযালয়ে প্রযুবি জ্ঞাে সমৃবি, একাডেমিক-দাপ্তমিক কার্যক্রি স্বেিংবিেকরণ, উদ্ভাবে, গয়বষণা, জ্ঞাে সৃবি, ববতরয়ে 
ইন্টারয়েে ও ওয়েব সাবিশস বেবিতকরণ। 

অবিলক্ষ্য (বমর্ে):  
ক)  প্রযুবি জ্ঞাে সমৃবির লয়ক্ষ্য ববশ্বববদযালয়ের ছাত্র-ছাত্রী/কমশকতশা-কমশচারীয়দর জেয যুগয়পাযুগী বববিন্ন আইবে প্রবর্ক্ষ্ণ সকাসশ চালুকরণ।  
খ)  ববশ্বববদযালয়ের বববিন্ন ববিাগ ও দপ্তয়রর যাবতীয় কাজ স্বেিংবিে করার লয়ক্ষ্য বববিন্ন উয়দযাগ গ্রহণ ও প্রস্তাববত প্রকল্প বাস্তবােে।   
গ)  চট্টগ্রাম ববশ্বববদযালয়ে হাই-সেক পাকশ ও শেখ কািাল আইমি শেম িং এন্ড ই মকউডেে  শেন্টাি ম িযাণেহ ইয়োয়ির্ে হাব স্থাপড ি 

মাধ্যয়ম আইবে খায়ত উদ্ভাবে ও গয়বষণার দ্বার উয়মাচে।  
ঘ)  হাই বিড ইন্টারয়েে কায়েবিবিবে স্থাপে কয়র তথ্য-প্রযুবির মহাসড়য়ক সিংযুি হয়ে গয়বষণার মাধ্যয়ম জ্ঞাে সৃবি ও ববতরে।  

https://ictcell.cu.ac.bd/
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িবমক 
েিং 

সসবার োম 
সসবার প্রদাে 
পিবত 

প্রয়োজেীে কাগজপত্র ও 
প্রাবপ্তস্থাে 

সসবার মূলয এবিং 
পবরয়র্াধ্ পিবত 

সসবা প্রদায়ের 
সমেসীমা 

দাবেত্বপ্রাপ্ত কমশকতশা/কমশচারী  
(োম, পদবী, সগ্রড, স াে ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ সেবেিং এন্ড সডয়িলপয়মন্ট 

[ছাত্র-ছাত্রী/কমশকতশা-কমশচারীয়দর 
প্রবর্ক্ষ্ে সকাসশ, সজোয়রল 
সসকর্ে, সসবা গ্রহীতায়দর 

কাউবিবলিং] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০২ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমাহাম্মদ স ারকাে 
বসবেের ইিোির  
(য়ডপুবে সরবজস্ট্রার) 

সগ্রড-৪ 
স াে: 01319-047012 

ই-য়মইল: forkan.ict@cu.ac.bd 

২ ইয়োয়ির্ে এন্ড অয়োয়মর্ে 

[ওয়েবয়পােশাল আপয়ডে, 
সমইেয়েেযাি, DNS, ওয়েব, 
সমইল সািশার মবেেবরিং, 
ইয়োয়ির্ে ও অয়োয়মর্ে] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব এস.এম. আহসােুল কবরম বর্মুল 
বসবেের কবিউোর প্রয়কৌর্লী 

(য়ডপুবে সরবজস্ট্রার) 
সগ্রড-৪  

স াে: 01813-220893 
ই-য়মইল: shimul.ict@cu.ac.bd 

৩ ইন্টারয়েে কায়েবিবিবে  
[কবিউোর-সেেওোকশ 
ইিেুয়মন্ট কেব গায়রর্ে, 

সেেওোকশ মবেেবরিং, বযান্ডউইথ্ 
মবেেবরিং] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

এ.সক.এম. বরোজুল কববর (রববে) 
ইিেুয়মন্ট ইবিবেোর (ইয়লকবেকযাল) 

সগ্রড-৭ 
স াে: 01717-111352 

ই-য়মইল: ashik.kabir@cu.ac.bd 

৪ হাডশওেযার সসকর্ে 

[কবিউোর হাডশওোর, সেেওোকশ 
বডিাইস কেব গায়রর্ে, সেেওোকশ 
মবেেবরিং, আইবপ মযায়েজয়মন্ট, 

বযান্ডউইথ্ মবেেবরিং] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে সমে 

জোব সমা: বরদওোে র্ামীর 
সহকারী হাডশওেযার ইবিবেোর 

সগ্রড-৯ 
স াে: 01832-751989 

ই-য়মইল: sammir.ict@cu.ac.bd 

https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
mailto:forkan.ict@cu.ac.bd
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
mailto:sammir.ict@cu.ac.bd


3 

 

িবমক 
েিং 

সসবার োম 
সসবার প্রদাে 
পিবত 

প্রয়োজেীে কাগজপত্র ও 
প্রাবপ্তস্থাে 

সসবার মূলয এবিং 
পবরয়র্াধ্ পিবত 

সসবা প্রদায়ের 
সমেসীমা 

দাবেত্বপ্রাপ্ত কমশকতশা/কমশচারী  
(োম, পদবী, সগ্রড, স াে ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৫ ইন্টারয়েে অপায়রর্ে ও ববল 
সমন্বে 

[আবথ্কশ সমন্বে, মাঠ পযশায়ে 
ইন্টারয়েে সায়পােশ, কবিউোর 
লযাব ও িাচুশোল ক্লাসরুম 

রক্ষ্ণায়বক্ষ্ে] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমা: সালাউবিে 
সসকর্ে অব সার  

(ইন্টারয়েে অপায়রর্ে) 
সগ্রড-৯ 

স াে: 01819-631593 

ই-য়মইল: salauddin.ict@cu.ac.bd 

৬ কয়িাজ এন্ড অব স এযাবসয়েে 
[দাপ্তবরক সরবরাহকৃত যাবতীে 
েবথ্ কবিউোয়র প্রস্তুতকরণ ও 
দাপ্তবরক কায়জ সহয়যাবগতা] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমাোঃ েুরুন্নবী সচৌধু্রী 
কবিউোর মুদ্রাক্ষ্বরক -কাম- অব স 

সহকারী (সগ্রড-১) 
সগ্রড-১৩ 

স াে: 01723-969428 

ই-য়মইল: rana.ict@cu.ac.bd 

৭ অব স ও েবথ্ রক্ষ্ণায়বক্ষ্ে 
[অব স পবরচ্ছন্নকরণ, চা ও 
পাবে সরবরাহ, অব স সখালা-
বাাঁধ্া,  াইল েবথ্িূিকরণ, 
ববতরে ও সিংরক্ষ্ণ] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমা: বরোজ 
প্রহরী 
সগ্রড-২০ 

স াে: 01926-501486 

ই-য়মইল: riazictcell@gmail.com 

৮ েবথ্ আদাে-প্রদাে-সিংরক্ষ্ণ 
[দাপ্তবরক েবথ্, NOC, CU 

Email সহ অেযােয  াইল গ্রহণ, 
ববতরণ, েবথ্িূিকরণ ও 

সিংরক্ষ্ণ] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমাহাম্মদ  বরদ আহাম্মদ 
এমএলএসএস 
সগ্রড-২০ 

স াে: 01815-503048 

ই-য়মইল: amdfarid86@gmail.com 

https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
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িবমক 
েিং 

সসবার োম 
সসবার প্রদাে 
পিবত 

প্রয়োজেীে কাগজপত্র ও 
প্রাবপ্তস্থাে 

সসবার মূলয এবিং 
পবরয়র্াধ্ পিবত 

সসবা প্রদায়ের 
সমেসীমা 

দাবেত্বপ্রাপ্ত কমশকতশা/কমশচারী  
(োম, পদবী, সগ্রড, স াে ও ই-সমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৯ ই-েবথ্ ও সেকবেকযাল সহকারী 
[মাঠ পযশায়ে ইন্টারয়েে সসবা, 
কবিউোর লযাব ও িাচুশোল 
ক্লাসরুম রক্ষ্ণায়বক্ষ্ে, দাপ্তবরক 
েবথ্পত্র অেলাইয়ে এবি,  

 য়োকবপকরণ] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমা: সমারয়র্দ 
এমএলএসএস 
সগ্রড-২০ 

স াে: 01817-271620 

ই-য়মইল: 
morshed89ctg@gmail.com 

১০ ই-েবথ্ ও সেকবেকযাল সহকারী 
 [মাঠ পযশায়ে ইন্টারয়েে সসবা, 
কবিউোর লযাব ও িাচুশোল 
ক্লাসরুম রক্ষ্ণায়বক্ষ্ে, দাপ্তবরক 
েবথ্পত্র অেলাইয়ে এবি,   

 য়োকবপকরণ] 

অেলাইে অথ্বা 
সরাসবর 

সযাগায়যায়গর 
মাধ্যয়ম 

https://www.cu.ac.bd 
https://ictcell.cu.ac.bd 

অথ্বা  
আইবে বববডিং, আইবসবে সসল 

২০১ েিং রুম 

ব -ছাড়া অব স 
চলাকালীে 
সমে 

জোব সমা: র্াহীে আলম 
এমএলএসএস 
সগ্রড-২০ 

স াে: 01716-588657 

ই-য়মইল: sadafsahin@gmail.com 

স্বাক্ষমিত/= 
পমিচালক 

আইমেমি শেল 
চট্টগ্রাি মেশ্বমেদযালয়। 

https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/
https://www.cu.ac.bd/
https://ictcell.cu.ac.bd/

